Cémara Municipal de Farias Brito

Rua Indepedencia, 190 - Nova Esperanga - CEP: 63185-000 - Farias Brito\CE

CNPJ: 05.619.796/0001-89 - Tel: (88)3544-1231 - Site: www.camarafariasbrito.ce.gov.br

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 27 34.18%
DENUNCIAS 27 34.18%
RECLAMACOES 1 1.27%
SUGESTOES 4 5.06%
URGENCIAS 3 3.80%

Relatorio estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 42 53.16%
WEBSITE 31 39.24%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
Céamara Municipal de Farias Brito 46 58.23%
NAO INFORMADO 27 34.18%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
11 13.92%
2021 3 3.80%
2022 1 1.27%
2023 57 72.15%
2026 1 1.27%
RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO
DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
MASCULINO 41 51,90%
FEMININO 1 1,27%
Quantidade total de manifestacfes: 42
RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
DESCIRGAO | QUANTIDADE | PERCENTUAL |




Cémara Municipal de Farias Brito

Rua Indepedencia, 190 - Nova Esperanga - CEP: 63185-000 - Farias Brito\CE

EDUCAQAO SUPERIOR |NCO,9|§PL\E?%§19.796/0001—89 - Tel: (88)3544-1231 - Site: www.camarafariasirito.ce.gov.br 3 3.80%
ANALFABETO, INCLUSIVE O QUE, EMBORA TENHA RECEBIDO INSTRUQAO, NAO SE 38 48.10%
ALFABETIZOU. o
MESTRADO COMPLETO. 1 1,27%

Quantidade total de manifestagdes: 42

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS

FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS 3
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 75

Quantidade total de manifestagdes: 79




